
Convivencia para la Ciudadanía

DÍA CONTRA  
EL CIBERACOSO

13 de Marzo, 2023



El Ministerio de Educación 
ha instaurado el Día contra 
el Ciberacoso1, invitando 
a los establecimientos 
educacionales de todo el país 
a conmemorar y participar 
en este día. Abordar temas 
de convivencia digital, es una 
oportunidad para promover 
los procesos de enseñanza, 
de aprendizaje y de gestión 
de la convivencia escolar, 
fortaleciendo la prevención 
contra el ciberacoso y 
tomando conciencia sobre 
el desafío que implica las 
relaciones digitales.     

1 Resolución Exenta Nº 1176 del 22.02.2019 del Ministerio de Educación, que establece 
el Día contra el Ciberacoso.
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El aprender a convivir y sus dificultades, no se limita solo al plano físico de los establecimientos 
educacionales, pues gran parte de éstos se desarrollan en el mundo digital. A ello hay que 
sumar, además, que en el actual contexto de globalización las relaciones sociales se han 
acrecentado en el plano virtual.

Producto de la pandemia, las comunidades educativas se vieron en la obligación de adaptarse 
para poder continuar generando aprendizajes. Las clases presenciales se transformaron 
en clases en línea y las redes sociales comenzaron a situarse como prioridad, siendo el 
principal canal de comunicación tanto dentro como fuera del entorno escolar. 

De esta manera, la convivencia digital toma un rol protagónico, considerando que en la 
era digital las relaciones sociales se han acrecentado en el plano virtual. Por esta razón, 
el cuidado y la responsabilidad al navegar en internet son elementos fundamentales para 
establecer ambientes digitales seguros, que promuevan el bienestar individual y colectivo.

Este día, invitamos a las comunidades educativas a reflexionar sobre el uso de las tecnologías 
digitales y el comportamiento en redes sociales. Para ello, se presentan ejemplos de 
aprendizajes basales que puede favorecer en su planificación en este día, así como también 
un conjunto de actividades digitales que se despliegan en el enlace que se indica en cada 
sección.
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Ejemplo de actividades sugeridas
Nivel — NT1/NT2/1º Básico

Nombre de la actividad: 
ORGANIZO MI DÍA DE MANERA SALUDABLE

Objetivo de la Actividad: Al finalizar la actividad, los niños y niñas podrán comprender 
los beneficios de realizar actividades que no requieran pantallas digitales, buscando 
un equilibrio entre el tiempo que se dedica a éstas y el tiempo dedicado al juego libre-
recreativo.

Tercer Nivel (Transición) Desarrollo Personal y Social / Núcleo Identidad y Autonomía

Favorecer el OAT: Cuidar su bienestar personal, llevando a cabo sus prácticas de higiene, 
alimentación y vestuario, con independencia y progresiva responsabilidad.

Asignatura Educación Física y Salud

1º básico — OA 7: Practicar en su vida cotidiana de forma guiada actividades 

físicas de intensidad moderada a vigorosa por medio de juegos tradicionales y 
actividades lúdicas. 

A continuación, se pone a disposición la 
actividad “Organizo mi día de manera saludable”, 
abordando temas de salud y bienestar digital. 
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MATERIAL COMPLEMENTARIO 
PARA TRABAJAR EN FAMILIA

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD:

TIPO DE MATERIAL:

RECOMENDACIONES PARA
EL USO DEL MATERIAL:

Un factor que incide en el bienestar emocional en niños, niñas y adolescentes, es el uso equilibrado 
del tiempo en actividades estimulantes, placenteras y variadas que nos enriquecen como persona. 
Según la OMS (Organización mundial de la salud), el bienestar emocional se define como  un 
“estado de ánimo en el cual la persona se da cuenta de sus propias aptitudes, puede afrontar las 
presiones normales de la vida, puede trabajar productiva y fructíferamente, y es capaz de hacer una 
contribución a la comunidad”. 
El uso excesivo o desregulado de pantallas, puede afectar negativamente el bienestar emocional de 
los niños y niñas en edad preescolar, provocando alteraciones importantes en su desarrollo.  Entender 
cómo afectan negativamente las pantallas a esta edad, y de qué manera pueden ser un aporte, es 
clave para que desde temprana edad orientemos las actividades tanto en casa como en la escuela.
La siguiente actividad propone la organización del tiempo libre y uso limitado de las pantallas en el 
contexto de un niño o niña de preescolar, con el apoyo de sus padres o adultos responsables de su 
cuidado.
Conceptos claves: bienestar emocional – cerebro – pantallas - entretención

Prekinder a 1°Básico

ORGANIZO MI DÍA DE MANERA SALUDABLE

Al finalizar la actividad, los niños y niñas comprenden los beneficios de realizar actividades que 
no requieran pantallas digitales, buscando un equilibrio entre el tiempo que se dedica a éstas y el 
tiempo dedicado al juego libre-recreativo.

- Conversa sobre sus actividades favoritas.
- Identifica actividades frente a la pantalla y actividades sin pantalla.
- Comenta los beneficios y perjuicios que conlleva el uso de pantallas.
- Define propuestas de mejora para cuidar su salud y bienestar emocional.

Organizo mi semana de manera saludable.

Ficha descargable imprimible

La ficha descargable “ORGANIZO MI SEMANA DE MANERA SALUDABLE” es un material 
opcional para motivar la conversación familiar sobre la importancia de organizar el tiempo libre y 
uso limitado de las pantallas en el contexto de un niño o niña, con el apoyo de sus padres o de los 
adultos responsables de su cuidado.
Puede enviar una copia de esta ficha descargable como material de apoyo a la familia. Esta actividad 
no requiere ser evaluada.

PLANIFICACION DE CLASE
DIMENSIÓN  11
Salud y bienestar digital:
Lograr una relación saludable con la tecnología, pudiendo 
controlar los riesgos que impactan negativamente en la 
salud física y bienestar emocional de los y las estudiantes.

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD

PUBLICO OBJETIVO

TÍTULO DE LA ACTIVIDAD

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

INDICADORES DE LOGRO
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Nivel — 2º a 5º Básico
Nombre de la actividad: 

MI INFORMACIÓN PERSONAL EN INTERNET

Objetivo de la Actividad: Al finalizar la actividad, los niños y niñas serán capaces de 
reconocer la importancia de cuidar los datos personales cuando se es parte de una 
comunidad de usuarios digitales, como lo son las redes sociales y otros servicios webs.

Asignatura de Tecnología

2º básico — OA 7: Usar internet para acceder y extraer información siguiendo las 
indicaciones del profesor y considerando la seguridad de la fuente.

3° básico — OA 7: Usar internet y buscadores para localizar, extraer y almacenar 
información, considerando la seguridad de la fuente.

4° básico — OA 7: Usar internet y buscadores para localizar, extraer, evaluar y 
almacenar información, considerando la seguridad de la fuente.

5° básico — OA 7:  Usar internet y comunicación en línea para compartir información 
de diferente carácter con otras personas, considerando la seguridad de la fuente y las normas 
de privacidad.

A continuación, se pone a disposición la actividad 
“Mi información personal en internet”.
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MATERIAL COMPLEMENTARIO 
PARA TRABAJAR EN FAMILIA

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD:

TIPO DE MATERIAL:

RECOMENDACIONES PARA
EL USO DEL MATERIAL:

Los usuarios de internet conforman una comunidad virtual que se nutre de las experiencias y 
conocimientos que intercambian. Para el resguardo y la protección de los datos personales de 
los usuarios, es que han surgido en prácticamente todos los países, normativas que regulan el 
intercambio de información personal en contextos digitales.  
La actividad propuesta permite reconocer qué tipo de datos personales compartimos en internet a 
través de distintas actividades para aprender a cuidar nuestra información personal en el mundo 
digital.
Conceptos claves: datos personales – acceso público – información pública y privada.

2° a 5 ° Básico

MI INFORMACIÓN PERSONAL EN INTERNET

Al finalizar la actividad, los niños y niñas serán capaces de reconocer la importancia de cuidar los 
datos personales cuando se es parte de una comunidad de usuarios digitales, como lo son las redes 
sociales y otros servicios webs.

- Describir con palabras propias lo que es un dato personal y un dato sensible.
- Establecer las diferencias entre datos personales y datos personales sensibles.
- Determinar la información que se puede compartir en internet.

Yo cuido mi información personal.

Ficha descargable imprimible.

La ficha descargable “Yo cuido mi información personal” es un material opcional para motivar la 
conversación familiar sobre la importancia de cuidar los datos personales que se entregan al ser 
usuarios de internet, con el fin de evitar el mal uso de éstos.
Puede enviar una copia de esta ficha descargable como material de apoyo a la familia. Esta actividad 
no requiere ser evaluada.

PLANIFICACION DE CLASE
DIMENSIÓN  51
Acceso Digital:
Valorar la importancia de formar parte de una 
comunidad de ciudadanos digitales.

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD

PÚBLICO OBJETIVO

TÍTULO DE LA ACTIVIDAD

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

INDICADORES DE LOGRO
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Nivel — 5º a 8º Básico
Nombre de la actividad: 

MIS DERECHOS Y DEBERES DIGITALES

Objetivo de la Actividad: Al finalizar la actividad, cada estudiante será capaz de identificar 
los derechos y responsabilidades que debe exigir y respetar, para ser un(a) ciudadano(a) 
digital responsable.

Asignatura Historia, Geografía y Ciencias Sociales

5º básico — OA 14: Usar internet para acceder y extraer información siguiendo las 
indicaciones del profesor y considerando la seguridad de la fuente.

6° básico — OA 18: Usar internet y buscadores para localizar, extraer y almacenar 
información, considerando la seguridad de la fuente.

Asignatura Lengua y Literatura

7° básico — OA 7: Formular una interpretación de los textos literarios, considerando: 
su experiencia personal y sus conocimientos, un dilema presentado en el texto y su postura 
personal acerca del mismo, entre otros.

8° básico — OA 22: Dialogar constructivamente para debatir o explorar ideas: 
manteniendo el foco, demostrando comprensión de lo dicho por el interlocutor, entre otros.

A continuación, se pone a disposición la actividad 
“Mis derechos y deberes digitales”.
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PLANIFICACION DE CLASE
DIMENSIÓN  71

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD

PUBLICO OBJETIVO

TÍTULO DE LA ACTIVIDAD

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

INDICADORES DE LOGRO

MATERIAL COMPLEMENTARIO 
PARA TRABAJAR EN FAMILIA

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD:

TIPO DE MATERIAL:

RECOMENDACIONES PARA  
EL USO DEL MATERIAL:

“Ser ciudadanos y ciudadanas en internet”.

Ficha descargable imprimible.

La ficha descargable “SER CIUDADANOS Y CIUDADANAS EN INTERNET”, es un 
material opcional para motivar la conversación familiar sobre la importancia de 
respetar los derechos y deberes que tenemos al ser usuarios de internet. 

Puede enviar una copia de esta ficha descargable como material de apoyo a la 
familia. Esta actividad no requiere ser evaluada.

Responsabilidad y derechos digitales:
Comprender los derechos que tiene cada persona 
al usar internet.

Aprender a ser un(a) buen(a) ciudadano(a) digital, conociendo sus derechos 
y deberes digitales, para así participar en espacios y comunidades en donde 
prime el respeto a las ideas y con objetivos que los representen. 

5° a 8° Básico

MIS DERECHOS Y DEBERES DIGITALES

Al finalizar la actividad, cada estudiante será capaz de identificar los derechos 
y responsabilidades que debe exigir y respetar, para ser un(a) ciudadano(a) 
digital responsable.

- Explicar con sus palabras, lo que implica ser ciudadano(a) digital.
- Explicar con ejemplos, los derechos y responsabilidades digitales para niños, 

niñas y adolescentes.
- Aplicar en contextos online los derechos y deberes aprendidos en la clase.
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Nivel — 1º a 4º Medio
Nombre de la actividad: 

VIOLENCIA DIGITAL Y CIBERACOSO

Objetivo de la Actividad: Al finalizar la actividad, cada estudiante será capaz de 
comprender la importancia de tener un comportamiento adecuado en el mundo 
virtual, regulando además la buena convivencia escolar en el ámbito digital.

Asignatura de Tecnología

1º medio — OA 2: Desarrollar un servicio que implique la utilización de recursos 
digitales u otros medios, considerando aspectos éticos, sus potenciales impactos y 
normas de cuidado y seguridad.

Asignatura Lengua y Literatura

2º medio — OA 3: Analizar las narraciones leídas para enriquecer su 
comprensión, considerando, cuando sea pertinente: el o los conflictos de la historia, 
entre otros.

3° medio — OA 4: Analizar críticamente los géneros discursivos surgidos en 
diversas comunidades digitales (post, tweet, fotografías y videos, comentarios en 
foros, memes, etc.), considerando:

Problemas éticos asociados a la participación: difusión de información, formas de 
acoso, descalificación o discriminación, sus alcances y consecuencias, entre otros.

Asignatura Educación Ciudadana

4° medio — OA 6:  Evaluar oportunidades y riesgos de los medios masivos de 
comunicación y del uso de las nuevas tecnologías de la información en el marco 
de una sociedad democrática, reflexionando personal y grupalmente sobre sus 
implicancias en la participación ciudadana y en el resguardo de la vida privada.

A continuación, se pone a disposición la actividad 
“Violencia digital y ciberacoso”.
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MATERIAL COMPLEMENTARIO 
PARA TRABAJAR EN FAMILIA

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD:

TIPO DE MATERIAL:

RECOMENDACIONES PARA
EL USO DEL MATERIAL:

La actividad propone un espacio de conversación para conocer el marco legal que regula el uso de 
recursos digitales en el ámbito escolar.
Conceptos claves: uso de tecnología – redes sociales – videojuegos – Ley N° 20.536 sobre 
violencia escolar – Roles en el ciberacoso, violencia digital y ciudadanía digital.

Iº A IVº Medio

VIOLENCIA DIGITAL Y CIBERACOSO

Al término de la actividad, cada estudiante será capaz de comprender la importancia de tener un 
comportamiento adecuado en el mundo virtual, regulando además la buena convivencia escolar en 
el ámbito digital.

- Define con sus palabras el ciberacoso de acuerdo a la ley 20.536.
- Identifica los elementos básicos del ciberacoso y da ejemplos concretos de esta conducta y  del 

mal uso de redes sociales y sus consecuencias.
- Comprende los roles en el ciberacoso y la responsabilidad que se tiene en cada uno/a de ellos/as.
- Propone acciones concretas como ciudadano digital para prevenir la violencia digital y promover 

el buen uso de los recursos digitales.

El rol de los padres y madres frente al ciberacoso.

Ficha descargable imprimible.

La ficha descargable “El rol de los padres y madres frente al ciberacoso” es un material opcional 
para motivar la conversación familiar sobre el marco legal que regula el uso de recursos digitales y 
la manera de abordar una situación de ciberacoso en caso que un menor sea víctima de violencia 
digital.
Puede enviar una copia de esta ficha descargable como material de apoyo a la familia. Esta 
actividad no requiere ser evaluada.

PLANIFICACION DE CLASE
DIMENSIÓN  81
Leyes digitales:
Conocer la legislación vigente que regula las actividades 
del mundo digital en el ámbito de la convivencia escolar.

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD

PUBLICO OBJETIVO

TÍTULO DE LA ACTIVIDAD

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

INDICADORES DE LOGRO
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Recursos educativos de apoyo  
a educadores y docentes
Todos los recursos se encuentran en este link

Material imprimible 
para conceptualizar 
el ciberacoso

Material imprimible 
con medidas de 
prevención para 
establecimientos 
educacionales

Material imprimible 
con estrategias 
para el abordaje 
del ciberacoso para 
estudiantes

Ciberacoso: un desafío para 
la convivencia escolar    

www.mineduc.cl www.supereduc.cl www.agenciaeducacion.cl

El ciberacoso es la intimidación psicológica, hostigamiento o acoso y humillación que se 
produce entre pares a través de un medio digital y generalmente, desde el anonimato. Es 
sostenida en el tiempo y cometida con cierta regularidad; y puede incluir videos, imágenes, 
comentarios o mensajes que dañan. Su impacto es mayor ya que las redes sociales tienen 
audiencias ilimitadas.

¿Cómo se expresa?

Acoso
Envío de imágenes denigrantes, virus informáticos; elección de 
un participante con menos experiencia en los juegos en línea para 
ganarle constantemente y humillarlo, entre otros. 
Ejemplos: trolleo, funa y grooming.

Exclusión  
Denegación a la víctima del acceso a chat o redes sociales de todo 
el curso o sus comunidades.

Manipulación
Uso de información encontrada en las redes sociales para difundirla 
de forma inadecuada con intención de dañar a otra persona.
Ejemplos: pack o sextorsión, suplantación de identidad, entre otros.

¡Te invitamos a mirar el 
video sobre ciberacoso!
www.youtube.com/watch?v=aKcuilND08Y

¡Te invitamos a mirar el 
video sobre ciberacoso!
www.youtube.com/watch?v=aKcuilND08Y

 o Procedimientos para recibir y resolver denuncias de acoso.
 o Responsables de los procedimientos. 
 o Plazos de resolución.
 o Medidas formativas y de resguardo.
 o Procedimiento para dar a conocer o denunciar al Ministerio 

Público, Carabineros, PDI o cualquier tribunal, en los 
casos que corresponda.

¿Cómo prevenir el 
ciberacoso?        

www.mineduc.cl www.supereduc.cl www.agenciaeducacion.cl

ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL 

¿Qué debe hacer el 
establecimiento?

• Contar con Consejo Escolar o Comité de Buena Convivencia 
y Encargado(a) de Convivencia. 

• Elaborar e implementar un Plan de Gestión de Convivencia 
Escolar que considere acciones de formación y prevención, 
determinadas por el Consejo Escolar o Comité de Buena 
Convivencia.

• Disponer de un Reglamento Interno que incluya protocolos 
de actuación para enfrentar situaciones de violencia física o 
psicológica, causadas a través de cualquier medio.

Contenido mínimo del protocolo

• Promover la gestión colaborativa de conflictos y la ciudadanía 
digital.

• Desarrollar estrategias para prevenir y enfrentar el maltrato, 
acoso escolar o violencia entre los miembros de la comunidad 
educativa, tanto a nivel presencial como digital.

• El(la) sostenedor(a) tiene la responsabilidad de capacitar al 
personal en convivencia escolar.

¿Cómo enfrentar el 
Ciberacoso?

ESTUDIANTE

• Piensa en forma crítica y evalúa los sitios web que visitas.
• Protégete de las amenazas en línea: resguarda la privacidad de tus perfiles, 

no compartas información personal ni contraseñas, no interactúes con 
personas desconocidas y no utilices plataformas que no son para tu edad.

• Pregúntate antes de compartir información: ¿Esto aporta? ¿Es amable? 
¿Es verdad o fake news?

• Sé amable y considerado(a) con otras personas en línea y respeta su 
privacidad.

• Identifica las situaciones de hostigamiento o acoso en línea y toma 
un rol activo en la solución: defiende, denuncia, y acompaña a la 
víctima.

• No respondas a los ataques.
• Bloquea a la(s) persona(s).
• Denuncia al hostigador(a).
• Informa a tus padres, profesores, encargado(a) de convivencia o a 

cualquier persona de confianza, y utiliza herramientas del servicio o la 
app para denunciar la publicación, el comentario o la imagen agresiva.

En el día a día

Si soy testigo

Si soy la víctima

Si eres testigo o víctima, solicita que 
se active el protocolo de maltrato, acoso escolar o violencia en tu establecimiento.

¡Denuncia el maltrato escolar, no seas cómplice!

www.mineduc.cl www.supereduc.cl www.agenciaeducacion.cl

¡Te invitamos a mirar el video 
sobre ciberacoso!

www.youtube.com/watch?v=aKcuilND08Y

¡Te invitamos a mirar el 
video sobre ciberacoso!
www.youtube.com/watch?v=aKcuilND08Y

Ciberacoso: un desafío 
para la convivencia escolar 

www.mineduc.cl www.supereduc.cl www.agenciaeducacion.cl

¿Cuáles son los efectos 
del Ciberacoso?
• Aislamiento.
• Baja autoestima.
• Inseguridad.
• Problemas para interactuar socialmente.
• Vulnerabilidad.
• A largo plazo, puede generar depresión crónica o fobia social, 

con consecuencias lamentables.

El ciberacoso atenta contra la convivencia escolar, que es clave para el aprendizaje, el 
bienestar integral y el desarrollo personal y social de todos los integrantes de la comunidad 
educativa. Afecta en su aporte de educar niños, niñas y adolescentes respetuosos y 
comprometidos con el cuidado de los demás, del medioambiente y la democracia.

• Ley 20.370, DFL N.° 2 de 2009, del Ministerio de Educación (Arts. 10 y 16).
•  Circular N.°482 de la Superintendencia de Educación (apartado 5.9 y 

anexo 6).
•  Ciberacoso en 100 palabras.
• Minisitio sobre ciberacoso Supereduc.

Compartamos información:

¡Te invitamos a mirar el 
video sobre ciberacoso!
www.youtube.com/watch?v=aKcuilND08Y

¿Cómo prevenir el 
ciberacoso?        

Generar un trabajo conjunto entre familia y escuela para educar en el 
uso de las tecnologías.

Ayudar a que los y las estudiantes puedan:  

• Pensar de forma crítica y evaluar sitios web, correos electrónicos 
y otros contenidos en línea.

• Protegerse a sí mismos(as) de las amenazas en línea con medidas 
de ciberseguridad, como privacidad en perfiles, no compartir 
información personal, no interactuar con extraños, entre otras. 

• Reflexionar antes de compartir un contenido: ¿Esto aporta?  
¿Es amable? ¿Es verdad?

• Ser amables y considerados con otras personas en línea y 
respetar su privacidad.

• Pedir ayuda a los padres o adultos de confianza si se encuentran 
en situaciones de ciberacoso. 

• Denunciar al presenciar agresiones en línea, tanto en las mismas 
redes sociales con los botones de denuncia, como a adultos 
de confianza en su entorno.

• Reflexionar con sus familias y/o cuidadores sobre las relaciones 
virtuales, sus desafíos y medidas de cuidado.

www.mineduc.cl www.supereduc.cl www.agenciaeducacion.cl

ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL 
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Material imprimible 
con estrategias 
para el abordaje 
del ciberacoso para 
padres, madres y 
apoderados

¿Cómo enfrentar el 
Ciberacoso?

MADRES, PADRES Y APODERADOS

• Escuche con empatía, haciéndole sentir 
que lo(la) comprende aun cuando 
pueda tener responsabilidad en algunas 
situaciones.

• Dele a entender que estará para 
apoyarlo(a) ante cualquier situación y 
siempre que lo necesite.

• ¿De qué se trata el ciberacoso?
• ¿Cuáles son sus consecuencias?
• ¿Cómo se puede prevenir?
• ¿Qué hacer en caso de ser testigo o 

víctima?
• ¿Cuáles son sus responsabilidades?
• Dele a conocer y comente los riesgos 

que tiene el uso de redes sociales, la 
importancia de cuidar la intimidad propia 
y de otras personas.

Dialogando con su hijo, 
hija o pupilo

Conversen del tema

www.mineduc.cl www.supereduc.cl www.agenciaeducacion.cl

¡Te invitamos a mirar el video 
sobre ciberacoso!

www.youtube.com/watch?v=aKcuilND08Y

¿Cómo enfrentar el 
Ciberacoso?
Informándose...

MADRES, PADRES Y APODERADOS

• Existen leyes que protegen a las víctimas de ciberacoso, por lo que 
tener un comportamiento poco adecuado en internet puede provocar 
consecuencias que no sean fáciles de manejar.

• De esta manera podrá estar al tanto de las actividades que realizan 
en línea y así evitar situaciones de riesgo.

Revise información que puede serle útil, por ejemplo:
• Ley 20.370, DFL N° 2, de 2009, del Ministerio de Educación (Arts. 10 y 16).
• Circular N°482 de la Superintendencia de Educación (apartado 5.9 y anexo 6).
• Diccionario. Ciberacoso en 100 palabras (Mineduc, 2020).

Indague sobre las consecuencias de un 
mal uso de la tecnología

Actualícese en aplicaciones, 
plataformas de redes sociales y 
vocabulario digital que usan los niños, 
niñas y adolescentes

Si requiere mayor información sobre el ciberacoso, solicite ayuda en 
el establecimiento educacional.

www.mineduc.cl www.supereduc.cl www.agenciaeducacion.cl

¡Te invitamos a mirar el video 
sobre ciberacoso!

www.youtube.com/watch?v=aKcuilND08Y

¿Cómo enfrentar el 
Ciberacoso?

MADRES, PADRES Y APODERADOS

• Utilizando de manera responsable dispositivos y redes sociales.
• Respetando la privacidad de otras personas.
• Verificando la información antes de compartirla.
• Cumpliendo normas de comportamiento.

• Motívelo a no compartir con otras personas sus claves de 
acceso a computadoras, teléfonos celulares y/o redes sociales, 
así como a bloquear y evitar a personas que no conocen o que 
les envían mensajes violentos o humillantes.

• Tiempo de uso de redes sociales y juegos en línea.
• No usar aparatos celulares o computadoras sin el permiso de sus 

dueños.
• No escribir o transmitir mensajes humillantes.
• No usar lenguaje grosero o que pueda lastimar o avergonzar a otros.
• No difundir fotografías o videos que atenten contra la dignidad de 

otras personas.

Sea un ejemplo de ciudadano(a) 
digital (*) 

Proteja su seguridad en internet 

Acuerden reglas sobre el uso de 
tecnologías

*Ciudadano(a) digital: Persona que usa las Tecnologías de Información y 
Comunicación de manera responsable, informada, segura, ética, libre y 
participativa, ejerciendo y reconociendo nuestros derechos digitales.

www.mineduc.cl www.supereduc.cl www.agenciaeducacion.cl

¡Te invitamos a mirar el video 
sobre ciberacoso!

www.youtube.com/watch?v=aKcuilND08Y
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